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มาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลมาตรการคุ้มครองขอมูลสวนบุคคล

มาตรการรักษาความปลอดภัย
ของข้อมูลสวนบุคคลสํานักงานเลขานุการกรม

ขอบเขตมาตรการ
    มาตรการนี้ครอบคลุมการดำเนินงานภายใน

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม โดยมี
สำนักงานเลขานุการกรม เป็นหน่วยงานหลัก

ที่จะต้องนำแนวทางนี้ไปจัดทำระเบียบ หลักเกณฑ์
และขั้นตอนการปฏิบัติงานที�เกี�ยวข้องกับ
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทั�งหมด

1. กระบวนงาน สืบสวนข้อเท็จจริง
2. กระบวนงาน สอบสวนทางวิจัย

มาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

 1. การรักษาความลับของข้อมูล
1.1 การควบคุมการเข้าถึง โดยกำหนดให้เข้าถึงสำนวนได้เฉพาะนิติกรที่ได้รับมอบหมายเป็นเลขานุการ
                                  คณะกรรมการฯ
1.2 การป้องกันทางกายภาพ โดยเก็บใส่กล่องปิดผนึกใส่ตู้ล็อกกุญแจ 

 2. ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล
2.1 ความครบถ้วน โดยการรวมเก็บเอกสารทั�งเรื�อง การสอบข้อเท็จจริง การสอบวินัย เอกสารอื�น ๆ
ที่เกี�ยวข้องกับเรื�องนั�น ๆ ไว้ในกล่องตู้เดียวกัน
2.2 ความสอดคล้อง โดยเก็บเป�นเอกสารตัวจริงหากเป�นสําเนาจะมีการลงรายมือชื�อรับรองสําเนา
2.3 ความน่าเชื่อถือ โดยเก็บเป�นเอกสารตัวจริง หากเป�นสําเนาจะมีการลงรายมือชื�อรับรองสําเนา



แนวทางการดําเนินการเมื�อเกิดการละเมิด
ข้อมูลส่วนบุคคล สํานักงานเลขานุการกรม
แนวทางการดำเนินการเมื่อเกิดการละเมิด
ข้อมูลส่วนบุคคล สํานักงานเลขานุการกรม

DATA BREACH คืออะไรDATA BREACH คืออะไร
การที่ข้อมูลส่วนบุคคล
สูญหาย   ถูกเข้าถึง   ใช้   แก้ไข   เปิดเผย

โดยไม่ได้รับอนุญาต
เกิดจาก เจตนา  ความประมาท  อุบัติเหตุ

การแจ้งเหตุและระยะเวลา
ที�กําหนด

การแจ้งเหตุและระยะเวลา
ที่กําหนด

ประโยชน์ประโยชน์

ช่องทางการแจ้งเหตุฉุกเฉินช่องทางการแจ้งเหตุฉุกเฉิน

 ระบุลักษณะการละเมิด

 ประเมินผลกระทบ

 กำหนดแนวทางเยียวยา

 มาตรการป้องกัน/แก้ไข

 บันทึกเหตุการณ์

 แจ้งเจ้าของข้อมูล

แจ้ง สคส. ภายใน 72 ชั่วโมง

ต้องแจ้งสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลทันทีที�พบเหตุที�มีความเสี�ยง

ขั�นตอนเมื�อเกิดการละเมิดขั้นตอนเมื�อเกิดการละเมิด

แจ้งเจ้าของข้อมูลโดยไม่ล่าช้า

หากมีความเสี่ยงสูงมาก ต้องแจ้งเจ้าของ
ข้อมูลพร้อมแนวทางเยียวยาและวิธีป�องกัน

 1377 / 0-2141-3978-83        saraban@pdpc.or.th
สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.)

ลดโทษทางกฎหมาย เพิ่มความเชื�อมั�น

เสริมภาพลักษณ์องค์กรอุดช่องโหว่
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