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รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน
	องค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการประเมิน
	คำอธิบาย/หมายเหตุ

	
	
	มี/ใช่
	ไม่มี/ไม่ใช่
	อื่นๆ
	

	1.  สภาพแวดล้อมของ
การควบคุม
	
	
	

	
	การกำหนดข้อกำหนด
ด้านจริยธรรมและข้อ
กำหนดเกี่ยวกับความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์
อย่างชัดเจนและแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบ
	
	
	
	มีการแจ้งเวียนเป็นหนังสือเวียนให้ทุกคนในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ

	
	โครงสร้างการจัดองค์กรองค์กรและสายการบังคับบัญชาเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการดำเนินงาน
	
	
	
	การปรับเปลี่ยนนโยบายของกรม รวมถึงกฎ ระเบียบต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลง ทำให้โครงสร้างไม่เหมาะสมกับสภาพการดำเนินงานในปัจจุบัน

	
	บุคลากรในหน่วยงาน
มีจำนวนเพียงพอและเหมาะสมกับปริมาณงาน
	
	
	
	บุคลากรมีน้อยกว่าปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย

	
	การกำหนดอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน โดยจัดทำคำบรรยายลักษณะงาน ( Job Description) และคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่ง
( Job Specification) 
ครอบคลุมทุกตำแหน่งงาน
	
	
	
	มีการกำหนดอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากร แต่ไม่มีการจัดทำคำบรรยายลักษณะงาน และคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่ง

	
	บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และความสามารถตรงกับงานที่ได้รับมอบหมาย
	
	
	
	บุคลากรไม่ค่อยได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ
ความสามารถตามสายงานเฉพาะด้าน 

	
	การพัฒนาความรู้ ความสามารถให้กับบุคลากรทุกระดับอย่างสม่ำเสมอ
	
	
	
	การพัฒนาความรู้ความสามารถไม่ครอบคลุมบุคลากร

	
	มาตรฐานการประเมินผล
การปฏิบัติงานชัดเจน และเป็นธรรม
	
	
	
	หน่วยงานกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลฯ ชัดเจน แต่ในทางปฏิบัติบุคลากร จะรายงานผลของตนเองไม่ตรงความเป็นจริง

	2.  การประเมินความเสี่ยง
	
	
	

	
	การกำหนดภารกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กร อย่างชัดเจน
เป็นลายลักษณ์อักษร 
	
	
	
	มีการกำหนดภารกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของกรมอย่างชัดเจน

	
	วัตถุประสงค์ของ
แต่ละกิจกรรมสอดคล้องกับภารกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กร
	
	
	
	วัตถุประสงค์ของแตละกิจกรรมสอดคล้องกับภารกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กร

	
	การจัดทำประมาณการทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้ในการดำเนินการตามวัตถุประสงค์
	
	
	
	หน่วยงานกำหนดแผนงาน แผนการใช้จ่ายเงิน ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติงานในแต่ละกิจกรรมอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร

	
	หน่วยงานประเมิน
ความเสี่ยงในกิจกรรมที่ตนรับผิดชอบโดยสม่ำเสมอ
	
	
	
	เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมจะมีการหารือเพื่อทบทวน ความเสี่ยงที่มีอยู่อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อนำไปปรับปรุงกิจกรรมในครั้งต่อไป


	องค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการประเมิน
	คำอธิบาย/หมายเหตุ

	
	
	มี/ใช่
	ไม่มี/ไม่ใช่
	อื่นๆ
	

	3.  กิจกรรมการควบคุม
	
	
	

	
	การกำหนดแนวทาง
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร
และครอบคลุม
ทุกกระบวนการปฏิบัติงาน
	
	
	
	แนวทางปฏิบัติงานไม่ได้
จัดทำเป็นขั้นตอน
การดำเนินงานอย่าง
ละเอียดเป็นลายลักษณ์
อักษร แต่ใช้วิธีมอบหมาย
งานตามสายการบังคับ
บัญชา

	
	การทบทวนความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป
	
	
	
	มีการทบทวนความเหมาะสมตามนโยบายของกรม รวมทั้งกฏ ระเบียบ ข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลง

	
	การกำหนดระดับและขอบเขตของอำนาจหน้าที่
ในการอนุมัติอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร
	
	
	
	กรมกำหนดระดับและขอบเขตอำนาจหน้าที่ในการอนุมัติอย่างชัดเจนเป็นคำสั่ง และแจ้งเวียนให้บุคลากรทุกคนทราบ

	
	การกำหนดขอบเขตของงานอย่างชัดเจนว่าเริ่มต้นและสิ้นสุด ณ จุดใด เพื่อให้
การประสานงานระหว่างหน่วยงานมีความชัดเจน 
ไม่เกิดความสับสน
	
	
	
	มีการมอบหมายงานตาม หน้าที่ ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน


	องค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการประเมิน
	คำอธิบาย/หมายเหตุ

	
	
	มี/ใช่
	ไม่มี/ไม่ใช่
	อื่นๆ
	

	4.  สารสนเทศและการสื่อสาร
	
	
	

	· ความครอบคลุมของข้อมูล
	การรวบรวมข้อมูล
ที่จำเป็นต้องใช้ใน
การวางแผน การตัดสินใจและการปฏิบัติงาน 
อย่างสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้ใช้อย่างครบถ้วน
	
	
	
	มีการศึกษา รวบรวมข้อมูลที่จำเป็นกับการปฏิบัติงาน

	· การใช้ประโยชน์จากข้อมูล
	การนำข้อมูลที่รวบรวม
มาใช้ในการวางแผน 
การตัดสินใจ  และ
การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ
	
	
	
	หน่วยงานนำข้อมูลจากการรายงานมาใช้ในการวางแผน การตัดสินใจ และการปฏิบัติงานในเรื่องที่เกี่ยวข้อง

	· ความทันเวลาของข้อมูล
	ข้อมูลที่รวบรวมได้รับ
การทบทวนปรับเปลี่ยน
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ
	
	
	
	มีการทบทวน ปรับเปลี่ยนข้อมูลให้เป็นปัจจุบันสม่ำเสมอ

	· ความถูกต้องของข้อมูล
	การสอบยันความถูกต้องของข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่ทำงานเกี่ยวเนื่องกัน
	
	
	
	มีการทบทวน สอบยันข้อมูลหนังสือ คำสั่ง  เพื่อความชัดเจน ถูกต้อง

	
	การกำหนดแบบฟอร์ม
ในการจัดเก็บและ
การรายงานข้อมูลให้เป็นรูปแบบเดียวกัน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นมาตรฐานเดียวกัน
	
	
	
	มีการกำหนดแบบฟอร์มในการจัดเก็บและรายงานข้อมูลให้เป็นรูกปแบบเดียงกัน เพื่อให้ได้ความชัดเจน ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน


	องค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการประเมิน
	คำอธิบาย/หมายเหตุ

	
	
	มี/ใช่
	ไม่มี/ไม่ใช่
	อื่นๆ
	

	· การสื่อสารภายในหน่วยงาน

	การจัดให้มีการสื่อสารระหว่างหัวหน้าหน่วยงานกับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ทราบปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน และค้นหาแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
	
	
	
	มีการประชุมวางแผนการดำเนินงานก่อนการจัดกิจกรรม เพื่อผลในการปฏิบัติงาน

	
	การจัดให้มีการสื่อสารระหว่างหัวหน้าหน่วยงาน  เพื่อให้ทราบปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน และค้นหาแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
	
	
	
	มีการจัดประชุมเพื่อให้ทราบปัญหาหรืออุปสรรค์ในการปฏิบัติและแก้ไขปัญหา

	
	การจัดให้มีช่องทาง
การสื่อสาร เพื่อให้ทราบความคิดเห็นและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ
	
	
	  
	มีช่องทางสือสาร โดยการหารือแบบไม่เป็นทางการ 

	
	การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการร้องเรียนและการแสดงความเห็นเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ และ
นำข้อมูลที่ได้รับมาประกอบการพิจารณา
ในการดำเนินการเรื่องต่างๆ
	
	
	
	เป็นหน่วยงานที่ต้องบริการประชาชน ดังนั้น เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงาน

	· การสื่อสารภายนอกหน่วยงาน

	การจัดให้มีช่องทาง
การสื่อสาร เพื่อให้ทราบความคิดเห็น หรือ
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ จากบุคคลภายนอก
	
	
	
	มีช่องทางการสื่อสาร ดังนี้ 1.โทรศัพท์
         2. E-mail

          3. บันทึกข้อความ

	
	การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการร้องเรียนและการแสดงความเห็นเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ และ
นำข้อมูลที่ได้รับมาประกอบการพิจารณา
ในการดำเนินการเรื่องต่างๆ
	
	
	
	ยังไม่มีการดำเนินการ
ในส่วนนี้


	องค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการประเมิน
	คำอธิบาย/หมายเหตุ

	
	
	มี/ใช่
	ไม่มี/ไม่ใช่
	อื่นๆ
	

	5.  การติดตามประเมินผล
	
	
	

	· การติดตามผล
	การติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมาย หรือตัวชี้วัด
ที่กำหนดไว้ ทั้งในเชิงปริมาณ เวลา และคุณภาพ
	
	
	
	มีการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ

	
	การกำหนดให้มีการชี้แจงสาเหตุที่การดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ และนำข้อมูลดังกล่าวมาพิจารณากำหนดแนวทางในการดำเนินการแก้ไข
	
	
	
	มีการชึ้แจงกิจกรรมที่มีปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงาน และนำข้อมูลมาหารือเพื่อพิจารณากำหนดแนวทางในการดำเนินการแก้ไขปัญหา

	
	การปรับปรุงและแก้ไขขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีข้อบกพร่องอย่างสม่ำเสมอ
	
	
	
	มีการปรับปรุงและแก้ไขขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีข้อบกพร่องอย่างสม่ำเสมอ

	· การประเมินผล
	การประเมินและติดตามผลการดำเนินกิจกรรม โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน/หน่วยประเมินผล และผู้ตรวจสอบ/ผู้ประเมินจากภายนอก 
	
	
	
	· -หน่วยงานตรวจสอบภายใน
· -กพร./TRIS


สรุปผลการประเมิน :- โครงสร้างการควบคุมภายในของ …………………………………………………………….. ครบ 5 องค์ประกอบ ตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างไรก็ตาม มีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน ดังนี้
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
ลงลายมือชื่อ..............................................
ตำแหน่ง...............................................
วันที่............/........................../................
