
นโยบายด�านสิทธิมนุษยชน 
เพ่ือเป�นการสงเสริม สนับสนุน และปฏิบัติตามปฏิญญาสากลวาด�วยสิทธิมนุษยชน (Universal 

Declaration of Human Rights: UDHCR) และมาตรา  ๔ แห งรั ฐธรรมนูญแห งราชอาณาจักร ไทย                  
พ.ศ. ๒๕๖๐ กําหนดให� "ศักด์ิศรีความเป�นมนุษยN สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยอมได�รับ              
ความคุ�มครอง" เพ่ือให�เกิดการเคารพสิทธิมนุษยชนภายในหนวยงาน การปฏิบัติตอบุคคลอยางเทาเทียมกัน 
ปQองกันมิให�เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนข้ึนไมวาจะตอบุคลากรภายในหนวยงานหรือผู�มาติดตอราชการ รวมถึง
ลดความเสี่ยงท่ีจะการเกิดข�อร�องเรียน  ร�องทุกขNจากผู�ได�รับผลกระทบอันเนื่องมาจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหนวยงาน 

ดังนั้น กรมสงเสริมวัฒนธรรมจึงกําหนดนโยบายด�านสิทธิมนุษยชนข้ึน เพ่ือเป�นแนวทางการดําเนินงาน
ด�านสิทธิมนุษยชน สอดคล�องกับแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติและแผนปฏิบัติการด�านสิทธิมนุษยชน ดังนี้ 

นิยามศัพท� 

"สิทธิมนุษยชน" หมายความวา สิทธิท่ีมีโดยธรรมชาติของมนุษยNทุกคน โดยไมคํานึงถึงความแตกตางทาง
กาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ อายุ สีผิว การศึกษา หรือเรื่องอ่ืนใดตามกฎหมายของแตละประเทศ
และสนธิสัญญาตามท่ีแตละประเทศมีพันธกรณีท่ีต�องปฏิบัติ รวมถึงสิทธิในการดํารงชีวิตและเสรีภาพ การมี
อิสระในการแสดงความคิดเห็นและรวมกลุมกัน สิทธิในการทํางาน การศึกษา และอ่ืนๆ มนุษยNทุกคนตางมีสิทธิ
เหลานี้โดยเทาเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ 

"บุคลากรกรมสงเสริมวัฒนธรรม" หมายความวา ข�าราชการ ลูกจ�างประจํา พนักงานราชการ พนักงาน
กองทุน พนักงานจ�างเหมาบริการ และเจ�าหน�าท่ีทุกระดับท่ีสังกัดกรมสงเสริมวัฒนธรรม 

"บุคคลภายนอก" หมายความวา ผู�รับบริการ ผู�มีสวนได�เสีย บุคคลหรือกลุมบุคคล รวมถึงสวนราชการ
หรือองคNกรท่ีเก่ียวข�องกับการบริการหรือการดําเนินงานของกรมสงเสริมวัฒนธรรม 

นโยบายด�านสิทธิมนุษยชน 

กรมสงเสริมวัฒนธรรม เป�นหนวยงานท่ีบุคลากรทุกคนต�องตระหนักถึงความสําคัญและเคารพสิทธิ
มนุษยชนในทุกด�านของแตละบุคคล ตลอดจนชุมชนและสังคม และตามสนธิสัญญาท่ีแตละประเทศมีพันธกรณี
ท่ีต�องปฏิบัติตอกัน โดยรวมถึง 

๑. ปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
๒. สนับสนุนสงเสริมสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติตอทุกคนตามข�อกําหนดตามหลักสิทธิมนุษยชนในทุก ๆ 

กระบวนการ 
๓. หลีกเลี่ยงการกระทําท่ีเป�นการละเมิดสิทธิมนุษยชน ท้ังตอบุคลากรกรมสงเสริมวัฒนธรรมหรือ

บุคคลภายนอกก็ตาม และลดความเสี่ยงท่ีจะการเกิดข�อร�องเรียน ร�องทุกขNจากผู�ท่ีได�รับผลกระทบเกิดการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนข้ึน ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหนวยงาน 

๔. การสื่อสาร เผยแพร ให�ความรู� ทําความเข�าใจ กําหนดแนวทาง สอดสองดูแล และให�การสนับสนุน
อ่ืนใด แกบุคลากรกรมสงเสริมวัฒนธรรม สวนราชการหรือองคNกรท่ีเก่ียวข�องกันในการให�บริการ และ/หรือการ
สงมอบงานตอกัน ตลอดจนบุคคล กลุมบุคคล และเครือขายในหวงโซอุปทาน เพ่ือให�มีสวนรวมในการ
ดําเนินงานอยางมีคุณธรรม เคารพตอสิทธิมนุษยชน และปฏิบั ติตอทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน                
ตามแนวนโยบายนี้ 



 

แนวทางการปฏิบัติ 

๑. ให�ความเคารพตอสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติตอกันด�วยความเคารพ ให�เกียรติซ่ึงกันและกัน และปฏิบัติตอ
กัน อยางเทาเทียมโดยไมแบงแยกความแตกตางในทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ LGBTQ 
ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม หรือเรื่องอ่ืนใด 

๒. ใช�ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน�าท่ี เพ่ือปQองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน  
จากการดําเนินงาน และสอดสองดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน 

๓. สนับสนุนสงเสริมการดําเนินการเพ่ือคุ�มครองสิทธิมนุษยชน 

๔. สอดสอง ดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน ไมละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระทําท่ีเข�าขาย
ละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวข�องกับกรมสงเสริมวัฒนธรรม ต�องรายงานให�ผู�บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบ
ทราบและให�ความรวมมือในการตรวจสอบข�อเท็จจริงตางๆ หากมีข�อสงสัยหรือข�อซักถามให�ปรึกษา
ผู�บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบผานชองทางร�องทุกขNท่ีกําหนดไว� 

๕. ให�ความเป�นธรรมและคุ�มครองบุคคลซ่ึงเป�นผู�แจ�งเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวข�องกับ 
กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

๖. กรมสงเสริมวัฒนธรรมจะพัฒนาและดําเนินกระบวนการจัดการด�านสิทธิมนุษยชนอยางตอเนื่อง 
๗. กรมสงเสริมวัฒนธรรมมุงม่ันท่ีจะสร�างและรักษาวัฒนธรรมองคNกรท่ียึดม่ันตอการเคารพสิทธิ

มนุษยชนตามนโยบายด�านสิทธิมนุษยชน 

๘. ผู�ซ่ึงกระทําการใดอันเป�นละเมิดสิทธิมนุษยชน จะต�องได�รับการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบท่ี 
กรมสงเสริมวัฒนธรรมกําหนดไว� นอกจากนี้อาจจะได�รับโทษตามกฎหมายหากการกระทํานั้นผิดตอกฎหมาย 

กรมสงเสริมวัฒนธรรมจะพิจารณาทบทวนและปรับปรุงนโยบายด�านมนุษยชนของหนวยงานเป�นประจํา
อยางตอเนื่องเพ่ือให�มีความเหมาะสมและทันตอสถานการณNปgจจุบัน เพ่ือเป�นการแสดงถึงพันธะสัญญาระหวาง
หนวยงานและบุคลากรของกรมสงเสริมวัฒนธรรม จึงขอให�ทุกคนได�ลงชื่อในหนังสือรับทราบดังท่ีแนบมาพร�อมนี้ 

 
 
 

(นายชาย  นครชัย) 
                                                                              อธิบดีกรมสงเสริมวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


