
  

 

นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ของกรมส่งเสรมิวัฒนธรรม 

 เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกา           
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ รวมทั้ง เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย            
การกำกับดูแลองค์การที่ดขีองกรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
 เพ่ือเสริมสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐและพัฒนา
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ พร้อมทั้งเป็นการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างจริงจัง เพ่ือให้ภาคราชการเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจ              
แก่ประชาชน 

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม จึงได้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ขึ้นเพ่ือเป็น
มาตรฐานและเป็นแนวทางปฏิบัติของกรม รวมทั้งเป็นค่านิยมสำหรับองค์การหรือบุคลากรทุ กคน            
พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ ข้อบังคับอ่ืนๆ อย่างทั่วถึง ดังนี้ 

นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของกรมส่งเสริมวัฒนธรรม มีดังนี้ 
1. นโยบายด้านนโยบาย/ผู้บริหาร และความพยายาม/ริเริ่ม ของหน่วยงานในการสร้างความ

โปร่งใส 
 นโยบายหลัก 
  - ผู้บริหารยึดมั่นและสนับสนุนการสร้างความโปร่งใสและตรวจสอบได้อย่างจริงจังและ

ส่งเสริมให้บุคลากรผู้ใต้บังคับบัญชามีคุณธรรม ซื่อสัตย์ และโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
 แนวทางปฏิบัติ 
  - มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
  - ผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์การ 
  - มีความพยายาม/ความคิดริเริ่มของหน่วยงานในการทำงานเพื่อความโปร่งใสและ

ตรวจสอบได้ 
2. นโยบายด้านความเปิดเผยการมีระบบตรวจสอบภายในองค์กรและการมีส่วนร่วม 
 นโยบายหลัก 
  - ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารความโปร่งใสและตรวจสอบได้ มีระบบตรวจสอบ

ภายในที่มีประสิทธิภาพ และมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมภาคประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน 
 แนวทางปฏิบัติ 
  - เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  - มีมาตรฐานการให้บริการประชาชน และประกาศให้ทราบ 
  - มีระบบตรวจสอบภายในที่ดำเนินการตรวจสอบมากกว่าเรื่องเงิน/บัญชี 
  - เผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและผลการประเมินตนเองต่อสาธารณะ 
  - เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการ 
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3. นโยบายด้านการใช้ดุลยพินิจ 
 นโยบายหลัก 
  - การยึดมั่นสนับสนุนให้มีระบบกลไกการช่วยลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีระบบบริหารจัดการที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางปฏิบัติ 
  - ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานโดยดำเนินงานตามคู่มือสำหรับประชาชน

ของกรมส่งเสริมวัฒนธรรมและคู่มือการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นต้น 
  - ลดการใช้ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล 
  - มีระบบบริหารความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 
4. นโยบายด้านการมีระบบ/กลไกจัดการรับเรื่องร้องเรียน 
 นโยบายหลัก 
  - ส่งเสริมและพัฒนาระบบการจัดการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
 แนวทางปฏิบัติ 
  - มีหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
  - มีระเบียบปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
  - มีคู่มือการรับเรื่องร้องเรียน  
รายละเอียดปรากฏตามมาตรการที่แนบ 
 
 
      ประกาศ ณ วันที่   3   ตุลาคม  พ.ศ.  2566 
 

 
        
                 (นายโกวิท  ผกามาศ) 
            อธิบดีกรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
 


