
นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

Privacy Policy of Department of Culture Promotion 

จัดทําเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม 2559 

 กรมสงเสริมวัฒนธรรมไดจัดทํานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับน้ีข้ึน เพ่ือคุมครองขอมูลสวนบุคคลของผูใช

บริการทุกทาน (Personal Information) ท่ีติดตอเขามายังเว็บไซตของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม ดังน้ี 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

1. เพ่ือความสะดวกในการใหบริการแกผูใชบริการทุกทานท่ีเขามาใชบริการเว็บไซตของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม ทางเว็บไซต

จึงไดจัดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานไวเชน อีเมลแอดเดรส (Email Address) ช่ือ (Name) ท่ีอยูหรือท่ีทํางาน 

(Home or Work Address) เขตไปรษณีย(ZIP Code) หรือหมายเลขโทรศัพท (Telephone Number) เปนตน  

2. ในกรณีท่ีทานสมัคร (Sign Up) เพ่ือสมัครสมาชิกหรือเพ่ือใชบริการอยางใดอยางหน่ึง กรมสงเสริมวัฒนธรรม จะเก็บ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ิมเติม ไดแก เพศ (Sex) อายุ (Gender) สิ่งท่ีโปรดปราน/ความชอบ 

(Preferences/Favorites) ความสนใจ (Interests) หรือหมายเลขบัตรเครดิต (Credit Card Number) และท่ีอยูในการ

แจงคาใชจาย (Billing Address)  

3. นอกจากน้ัน เพ่ือสํารวจความนิยมในการใชบริการ อันจะเปนประโยชนในการนําสถิติไปใชในการปรับปรุงคุณภาพในการ

ใหบริการของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม จึงจําเปนตองจัดเก็บรวบรวมขอมูลของทานบางอยางเพ่ิมเติม ไดแก หมายเลขไอพี 

(IP Address) ชนิดของโปรแกรม คนผาน (Browser Type) โดเมนเนม (Domain Name) บันทึกหนาเว็บ (web page) 

ของเว็บไซตท่ีผูใชเยี่ยมชม เวลาท่ีเยี่ยมชมเว็บไซต (Access Times) และเว็บไซตท่ีผูใชบริการเขาถึงกอนหนาน้ัน 

(Referring Website Addresses)  

4. กรมสงเสริมวัฒนธรรม ขอแนะนําใหทานตรวจสอบนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) ของเว็บไซต

อ่ืนท่ีเช่ือมโยงจากเว็บไซตน้ีเพ่ือจะไดทราบและเขาใจวาเว็บไซตดังกลาวเก็บรวบรวม ใช  

หรือดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของทานอยางไร ท้ังน้ี กรมสงเสริมวัฒนธรรม ไมสามารถรับรองขอความ หรือ

รับรองการดําเนินการใดๆ ตามท่ีไดมีการประกาศไวในเว็บไซตดังกลาวได และไมขอรับผิดชอบใดๆ หากเว็บไซตเหลาน้ัน

ไมไดปฏิบัติการหรือดําเนินการใดๆ ตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเว็บไซตดังกลาวไดประกาศไว 



 

การใชขอมูลสวนบุคคล 

1. กรมสงเสริมวัฒนธรรม จะใชขอมูลสวนบุคคลของทานเพียงเทาท่ีจําเปน เชน ช่ือ และ ท่ีอยู เพ่ือใชในการติดตอ ให

บริการ ประชาสัมพันธ หรือใหขอมูลขาวสารตางๆ รวมท้ังสํารวจความคิดเห็นของทานในกิจการหรือกิจกรรมของ กรม

สงเสริมวัฒนธรรม เทาน้ัน 

2. กรมสงเสริมวัฒนธรรม ขอรับรองวาจะไมนําขอมูลสวนบุคคลของทานท่ี กรมสงเสริมวัฒนธรรม ไดเก็บรวบรวมไว ไปขาย

หรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด เวนแตจะไดรับอนุญาตจากทานเทาน้ัน  

3. ในกรณีท่ี กรมสงเสริมวัฒนธรรม ไดวาจางหนวยงานอ่ืนเพ่ือใหดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของทาน เชน การ

จัดสงพัสดุไปรษณีย การวิเคราะหเชิงสถิติในกิจการหรือกิจกรรมของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม เปนตน กรมสงเสริม

วัฒนธรรม จะกําหนดใหหนวยงานท่ีไดวาจางใหดําเนินการดังกลาว เก็บรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลสวน

บุคคลของทาน และกําหนดขอหามมิใหมีการนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใชนอกเหนือจากกิจกรรมหรือกิจการของ 

กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

 

สิทธิในการควบคุมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 เพ่ือประโยชนในการรักษาความเปนสวนตัวของทานๆ มีสิทธิเลือกท่ีจะใหมีการใชหรือแชรขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือ

อาจเลือกท่ีจะไมรับขอมูลหรือสื่อทางการตลาดใดๆ จาก กรมสงเสริมวัฒนธรรม ก็ได โดยเพียงแตทานกรอกความจํานงดังกลาวเพ่ือ

แจงให กรมสงเสริมวัฒนธรรม ทราบในหนาเว็บ  

http://............................ 

 

การรักษาความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคล 

 เพ่ือประโยชนในการรักษาความลับและความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคลของทาน กรมสงเสริมวัฒนธรรม จึงได

กําหนดระเบียบภายในหนวยงานเพ่ือกําหนดสิทธิในการเขาถึงหรือใชขอมูลสวนบุคคลของทาน และเพ่ือรักษาความลับและความ

ปลอดภัยของขอมูลบางอยางท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เชน หมายเลขบัตรเครดิต เปนตน กรมสงเสริมวัฒนธรรม จึงไดจัดใหมีชอง



ทางการสื่อสารแบบปลอดภัยสําหรับขอมูลดังกลาวดวยการเขารหัสลับขอมูลดังกลาว เชน จัดใหมีการใช Secure Socket Layer 

(SSL) protocol เปนตน 

 

การใชคุกกี้(Cookies) 

 “คุกก้ี” คือ ขอมูลท่ี กรมสงเสริมวัฒนธรรม สงไปยังโปรแกรมคนผานเว็บไซต (Web browser) ของผูใชบริการ และเมื่อ

มีการติดตั้งขอมูลดังกลาวไวในระบบของทานแลว หากมีการใช “คุกก้ี” ก็จะทําใหเว็บไซต (ของหนวยงาน) สามารถบันทึกหรือ

จดจําขอมูลของผูใชบริการไว จนกวาผูใชบริการจะออกจากโปรแกรมคนผานเว็บไซต หรือจนกวาผูใชบริการจะทําการลบ “คุกก้ี” 

น้ันเสีย หรือไมอนุญาตให “คุกก้ี” น้ันทํางานอีกตอไป  

 หากทานเลือกใช “คุกก้ี” แลว ทานจะไดรับความสะดวกสบายในการทองเว็บไซตมากข้ึน เพราะ “คุกก้ี” จะชวยจดจํา

เว็บไซตท่ีทานแวะหรือเยี่ยมชม ท้ังน้ีกรมสงเสริมวัฒนธรรม จะนําขอมูลท่ี “คุกก้ี” ไดบันทึกหรือเก็บรวบรวมไว ไปใชในการวิ

เคราะหเชิงสถิติ หรือในกิจกรรมอ่ืนของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการใหบริการของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม ต

อไป 

 

การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 กรมสงเสริมวัฒนธรรม อาจทําการปรับปรุงหรือแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยมิไดแจงใหทานทราบลวง

หนา ท้ังน้ี เพ่ือความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ ดังน้ัน กรมสงเสริมวัฒนธรรม จึงขอแนะนําใหผูใชบริการอานน

โยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทุกครั้งท่ีเยี่ยมชม หรือมีการใชบริการจากเว็บไซตของ (หนวยงาน) 

 

การปฏิบัติตามนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการติดตอกับ กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

 ในกรณีท่ีทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอติชมใดๆ เก่ียวกับนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือการปฏิบัติ

ตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับน้ี กรมสงเสริมวัฒนธรรม ยินดีท่ีจะตอบขอสงสัย รับฟงขอเสนอแนะ และคําติชม

ท้ังหลาย อันจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการใหบริการของ กรมสงเสริมวัฒนธรรม ตอไป โดยทานสามารถติดตอกับ กรม

สงเสริมวัฒนธรรม ตามท่ีอยูท่ีปรากฏขางลางน้ี  

 



กรมสงเสริมวัฒนธรรม  

ท่ีอยู 14 ถนนเทียมรวมมิตร เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

โทรศัพท 02-2470013 

โทรสาร  

Email  it_dcp@culture.mail.go.th 


